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IV Conferência Municipal de Saúde: “Fortalecimento da Saúde, responsabilidade de 
todos” 

EIXO: Planejamento das Ações em Saúde 

 
PROPOSTAS FINAIS APROVADAS 

 

1 Adquirir cadeira adequada para coleta de exames que atenda as necessidades do CTA. 

2 
Adquirir e disponibilizar  Material multimídia (data show, tela de projeção, notebook, DVD, Televisão, etc) 
para todas as Unidades de Saúde. 

3 Adquirir e disponibilizar autoclave para Unidade San Francisco II. 

4 Adquirir e disponibilizar Balança digital infantil para a Unidade Abramo. 

5 Adquirir e disponibilizar computador adicional para a recepção do CAISMI. 

6 
Adquirir e disponibilizar material esportivo e fisioterapêutico para a realização das atividades do CAPS II, 
NASF e Centro de Fisioterapia e Reabilitação. 

7 
Adquirir e disponibilizar meio de comunicação eficiente (celular, rádio) para as Unidades Rurais e Móvel de 
Saúde. 

8 Adquirir e disponibilizar novas longarinas para todas as Unidades de Saúde. 

9 Adquirir e disponibilizar novos equipamentos odontológicos para as Unidades. 

10 Adquirir e disponibilizar plásticos para a seladora da farmácia do CAPS II. 

11 Adquirir e disponibilizar uma copiadora para o CAISMI. 

12 Adquirir novas cadeiras de rodas para todas as Unidades de Saúde. 

13 Captar os jornais utilizados nas unidades de Saúde para oficina do CAPS II. 

14 Disponibilizar verba de Pronto Pagamento para o CAPS II. 

15 
Reduzir o prazo para aquisição de insumos, equipamentos, medicamentos após a solicitação formal - 30 dias 
para compras diretas e 90 dias para processos licitatórios. 

16 
Ampliar as especialidades médicas no CAC como Pneumologista infantil, Otorrinolaringologista, Alergista e 
Homeopata. 

17 Criar a Unidade Municipal de Centro de Atendimento de Saúde do Trabalhador. 
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18 Criar Clínica Municipal para internação e tratamento de dependentes químicos do sexo feminino e masculino. 

19 Criar e implantar Disque Saúde Municipal para atendimento da população. 

20 Disponibilizar  vacinas contra HPV na rede para crianças e adolescentes. 

21 Implantação de Clinica de Saúde do Homem. 

22 
Implantação de equipe específica de resgate para atendimento de urgência em saúde mental composto por 
médico, enfermeira e técnico de enfermagem e garantir retaguarda em hospitais do município (Santa Casa, 
UPA) para usuários em crise com luta psiquiátrica. 

23 Implantação do CAPS- I – Centro de Atenção Psicossocial Infantil. 

24 Implantar a Equipe de Saúde Bucal nas Unidades: Galetto, San Francisco II, Zupardo. 

25 Implantar a especialidade de Ortodontia. 

26 Implantar a especialidade de Prótese Parcial Removível. 

27 Implantar a Farmácia Central  em prédio próprio, mantendo as farmácias nas demais Unidades. 

28 
Implantar a farmácia satélite, que permitirá a entrega de medicamentos prescritos em caso de urgência e 
emergência aos pacientes atendidos na Santa Casa e na UPA durante feriados, finais de semana e no período 
noturno. 

29 Implantar as Práticas Complementares e Integrativas na rede de saúde do município. 

30 Implantar e disponibilizar coroa unitária no CISO. 

31 Implantar Farmácia nas Unidades: Galetto, Harmonia, Santa Cruz, San Francisco II, Cruzeiro, Zupardo. 

32 Implantar no Município o CAPS AD Juvenil. 

33 
Implantar o Centro do Adolescente com equipe multiprofissional capacitada para atendimento desta faixa 
etária. 

34 Implantar o CISO 2. 

35 Implantar o Programa de Nutrição em todas as Unidades de Saúde. 

36 
Implantar o Projeto Farmácia Satélite a partir da territorialização da Atenção Básica, constituindo 9 farmácias 
satélites no município. 
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37 Implantar o serviço de psicólogo em todas as unidades. 

38 
Implantar Programa de Apoio Especializado para as Unidades Rurais  (psicólogo, fonoaudiólogo, 
nutricionista). 

39 Implantar um Centro Oftalmológico no Município de Itatiba. 

40 Instalar Pronto Atendimento Odontológico na UPA. 

41 
Melhorar o sistema de matriciamento nas unidades de ESF, para que os médicos especialistas possam dar 
suporte técnico aos médicos das unidades. 

42 
Priorizar o  atendimento com senhas preferenciais (idoso, Gestantes, etc) na farmácia do Ambulatório 
Central. 

43 Construir e implantar um Centro Oftalmológico no Município de Itatiba. 

44 
Reforma Urgente dos Sanitários públicos Masculino e Feminino com adequação para portadores de 
necessidades especiais em todas as unidades de Saúde, disponibilizando papel higiênico e sabonete líquido. 

45 
Reformar  o Ambulatório Central de Especialidades, realizando a cobertura da entrada, adequando as salas, 
principalmente a sala 19. 

46 Ampliar o Ambulatório Central utilizando o terreno do Tiro de Guerra. 

47 Agilizar os processos de manutenção do espaço físico de todas as unidades de saúde. 

48 Reformar  e ampliar o CAPS II, evidenciando a reforma do telhado. 

49 
Construção de nova unidade de saúde dentro do Bairro das Nações (parte alta), Bairro Vivendas do Engenho 
D’água, Itatiba Park, Bairro Moenda, Vila Real e Jardim Virgínia. 

50 Reforma Geral da ESF CECI, evidenciando maior necessidade na farmácia e odontologia. 

51 Ampliação do espaço físico do CTA, da Unidade Galetto e Unidade Harmonia. 

52 Construir  Unidade de Saúde para região da Encosta do Sol preferencialmente antes do pedágio. 

53 
Construir espaço físico de apoio para a Unidade Móvel Emergencial no Parque Luiz Latorre para atendimentos 
em Festas e Eventos. 

54 
Reformar e Ampliar a Unidade de Saúde Cruzeiro  com readequação dos espaços para implantação de 
Estratégia de Saúde da Família. 

55 Reformar e ampliar a Unidade de Saúde Tapera Grande para implantação de Estratégia de Saúde da Família. 



5 

 

56 Instalação do ar condicionado no setor odontológico em todas as unidades de Saúde. 

57 Instalar Ar condicionado e cortinas em todos os consultórios do CISO. 

58 Instalar Ar Condicionado na área de armazenamento de medicamento  da Farmácia Popular. 

59 Agilizar a instalação da internet no ESF Ipê e demais unidades que não possuem internet. 

60 Instalar computadores na sala de atendimento da ESF Abramo. 

61 
Demarcar  vaga exclusiva para embarque e desembarque de Idosos - Portadores Necessidades Especiais no 
Ambulatório Central de Especialidades. 

62 
Efetuar a regulamentação e sinalização do local de embarque, desembarque e estacionamento das 
ambulâncias no Ambulatório Central. 

63 Instalar bebedouros em todas as unidades de saúde. 

64 Instalar ventiladores em todas as unidades de saúde. 

65 Instalar  câmeras de segurança em todas as Unidades de Saúde. 

66 Instalar imediatamente extintores contra Incêndio  em todas as Unidades de Saúde. 

67 Instalar torneira de água quente no lavatório da oficina saúde e beleza do CAPS II. 

68 
Instalar  antena no televisor da recepção da Unidade San Francisco II e em todas as unidades que 
necessitam. 

69 Instalar  interfone nas salas para comunicação direta recepção/consultório do CISO. 

70 Instalar Telefone na unidade de saúde Tapera Grande. 

71 Instalar a sala de inalação na ESF Galetto. 

72 Adequar o atendimento telefônico digital do Ambulatório Central de Especialidades. 

73 Regularizar os alvarás de bombeiros em todas as unidades de saúde. 

74 
Ampliar a equipe de manutenção da Secretaria da Saúde para um trabalho efetivo que atenda as 
necessidades das unidades com rapidez. 
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75 Criar uma rede eficaz de comunicação entre as  unidades de Saúde. 

76 Fazer manutenção das cadeiras da área de espera do ACE e demais unidades de saúde. 

77 Elaborar um plano de expansão e implantação de novas unidades de Saúde. 

78 Estudar e Complementar a Estrutura Administrativa de Secretaria da Saúde. 

79 
Implantar protocolo de atendimento entre a maternidade e pediatria da Santa Casa com as Unidades de 
Saúde, para o atendimento do Recém nascido, unificando orientações. 

80 
Implantar sistema de plantão pediátrico no CAC, em horário integral do funcionamento da unidade. Hoje os 
casos são encaminhados à UPA ou ao Pronto Socorro da Santa Casa. 

81 
Implantar no CAISMI a Sala de Atendimento ao “Casal Grávido” – ações educativas sobre a dinâmica do 
trabalho de parto para o casal com profissionais devidamente capacitados. 

82 
Implantar no CAISMI a Sala de atendimento psicossocial com computador, telefone e material de apoio para 
melhoria da atenção aos pacientes. 

83 
Implantar sala de atendimento psicológico e de vítimas de violência sexual proporcionando atendimento 
individualizado e apropriado, no CAISMI. 

84 Adequar espaço físico para a Fisioterapia das pacientes usuárias do CAISMI. 

85 Ordenar atendimento médico, priorizando idosos, gestantes e deficientes em todas as Unidades. 

86 Agilizar  e agendar o retorno de consultas, de acordo com a solicitação do médico. 

87 Priorizar e agilizar consultas e exames de pacientes da Oncologia, com prazo Maximo de 30 dias. 

88 
Priorizar a realização de exames de responsabilidade municipal aos pacientes com detecção positiva em 
doenças infecto contagiosas como hepatites virais, agilizando a biopsia hepática e exames de biologia 
molecular e genotipagem para inicio de tratamento. 

89 Ampliar os Horários de atendimento das Unidades de Saúde até as 19 horas. 

90 Colocar  placas informando categoria e horário dos profissionais em todas as Unidades. 

91 
Colocar painéis eletrônicos para informações a fim de evitar a colocação desordenada de cartazes nas 
paredes das Unidades. 

92 
Disponibilizar meio de transporte para o paciente da zona rural referenciado para atendimento no ACE e 
demais unidades especializadas. 

93 Garantir o cumprimento da Legislação sobre a legibilidade da Receita Médica. 
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94 Realizar anualmente a Campanha de mutirão da Mamografia e coleta de exames. 

95 
Disponibilizar meio de transporte para atendimento de paciente da zona rural em unidade mais próxima, 
eliminando o uso da Unidade Móvel. 

96 Solicitar à Secretaria de Obras e Serviços Públicos a limpeza da área Abramo Delforno em frente à escola. 

97 
Solicitar à Secretaria de Esportes a implantação de  Academia Ar Livre no CCI com acompanhamento do 
profissional Educador Físico. 

98 
Solicitar à Secretaria da Ação Social a implantação de Centro Comunitário para a região da Unidade do Santa 
Cruz e região do Centenário. 

99 Solicitar à Secretaria de Ação Social a instalação de telefone fixo no Centro do Idoso. 

100 
Solicitar à Secretaria de Administração a disponibilização de guarda municipal em todas as Unidades de 
Saúde. 

101 Inaugurar e iniciar atendimentos na  Unidade de Saúde do Bairro Pinhal. 

102 
Estudar a possibilidade de mudança do CAISMI para um imóvel maior, para implantação de todos os serviços 
necessários para melhor atendimento das usuárias. 

103 
Solicitar à Secretaria de Esportes a implantação de  Academia Ar Livre no CAPS II com acompanhamento do 
profissional Educador Físico. 

104 Desmembrar o Centro de Testagem e Aconselhamento (CTA) do Serviço de Atenção Especializada (SAE). 

105 Aumentar as cotas de exames de acordo com a demanda. 

106 Construção de Unidade Básica de Saúde atendendo o Clube de Campo Fazenda, Terras de São Sebastião. 

107 Construção de Unidade Básica de Saúde no Itatiba Park. 

108 
Intensificar campanha de castração de animais e campanha de adoção consciente para diminuir animais 
abandonados na cidade. 

109 Priorizar consultas e exames para portadores de doenças crônicas degenerativas. 

110 
Aquisição de caneta de aplicação de insulina e insulina correspondente ao uso da caneta para as crianças e 
adolescentes portadores de diabetes tipo 1, inscritos no Programa de Diabetes. 

111 Implantação de residências terapêuticas. 

112 Adquirir compressor novo para a ESF Santa Cruz. 
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113 Consertar o telhado do PSF Santa Cruz. 

114 
Garantir acessibilidade nos sanitários feminino e masculino de todas as unidades de saúde. Ex rampa de 
acesso, espaço de locomoção interna. 

115 Instalar adequadamente os aparelhos de Raio X nas unidades de Estratégias de Saúde da Família. 

116 Construção de rampa de acesso para deficientes físicos na entrada da ESF Centenário. 

117 
Demarcar  vaga exclusiva para embarque e desembarque de Idosos - Portadores Necessidades Especiais - 
Ambulâncias na ESF Centenário. 

118 Implantar sistema de referencia - contra referencia entre UPA, Hospitais, ACE e Unidades de Saúde. 

119 Criar unidade móvel CAPS AD com equipe capacitada para atendimento de pacientes. 

120 Disponibilizar varias cadeiras de rodas para deficientes e idosos no Parque Luiz Latorre. 

121 Criar protocolo de atendimento e apoio aos casos de doença de mal de chagas. 

122 Reformar, adquirir novos veículos (ônibus) para transporte de pacientes. 

123 Colocar cintos de segurança nos veículos que não os possuem. 

124 Capacitar, instruir motoristas para os cuidados com os pacientes. 

125 Construção da Maternidade Municipal e Clinica da Mulher. 

126 Agendar consultas por telefone. 

127 Ampliar para 2 equipes de saúde bucal na ESF Centenário. 

128 Instalação de computador, impressora, internet na UBS Tapera Grande. 

129 Garantir a implantação de ESF no Bairro dos Pires. 

130 Informatizar os serviços na Unidade Bairro dos Pires. 

131 
Construir unidade de Saúde que atenda o Parque da Colina II, Pinheirinho, Vila Rica e outros bairros 
próximos. 
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132 Ampliar e agilizar a confecção de próteses dentarias completas. 

133 Contratar mais dentistas para a Rede Publica de Saúde. 

134 Contratar fonoaudióloga, terapeuta ocupacional e enfermeira para o Centro de Fisioterapia. 

135 Contratar, em caráter emergencial, médicos para a ESF Centenário, San Francisco 6, Ipê e Cecap. 

136 Criar um jornal informativo da ESF para publicações, esclarecimentos e orientações sobre temas de saúde. 

137 Instalar PABX nas unidades de saúde. 

138 
Disponibilizar no SAD ambulância, atendimento medico, enfermagem, serviço social e fisioterapia para casos 
graves. 

139 
Retirar da atenção básica os atendimentos de assistência domiciliar grave, ampliando o Sistema de 
Atendimento Domiciliar (SAD). 

140 Que os governos Estadual e Federal subsidiem em parte as Entidades Asilares comprovadamente idôneas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

IV Conferência Municipal de Saúde: “Fortalecimento da Saúde, responsabilidade 
de todos” 
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Eixo: Participação da Sociedade nas Ações de Saúde 

 
 PROPOSTAS FINAIS APROVADAS 

 
 

1 Controle Social com todos os usuários do SUS e transparência dos atos administrativos. 

2 Reunir  os Conselheiros Locais de Saúde 1 vez a cada 3 meses com convocação adequada de seus 
membros. 

3 Criação de comissão de usuários para avaliação e monitoramento da execução das propostas aprovadas 
na IV Conferência Municipal de Saúde em um prazo de 30 dias após sua publicação na Imprensa Oficial. 

4 Adequar o regimento interno do Conselho Municipal de saúde a fim de garantir  respostas aos ofícios 
encaminhados ao gestor de saúde num prazo de 30 dias, com o prerrogativa de ingressar no ministério 
público se o prazo não for cumprido. 

5 Implantar um protocolo para que o Gestor de Saúde dê respostas em 30 dias por escrito às 
reivindicações feitas pelos Conselhos Locais de Saúde. 

6 Garantir a participação paritária de membros do conselho municipal de saúde no planejamento e 
elaboração do orçamento anual da Secretaria de Saúde. 

7 Implantar serviço de Ouvidoria da Saúde com telefone 0800, recebimento de reclamações por email e 
rede social, com divulgação e respostas em até 30 dias. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
IV Conferência Municipal de Saúde: “Fortalecimento da Saúde, responsabilidade 

de todos” 
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Eixo: Recursos Humanos 

  
PROPOSTAS FINAIS APROVADAS 

 

1 
Garantir a permanência dos médicos em Itatiba, implantando um adequado Plano de Cargos e Carreiras 
em nível regional. 

2 Adequar o número de auxiliares ao numero de cirurgiões dentistas na mesma proporção. 

3 
Agilizar a contratação e a fixação de médicos nos locais a que foram contratados a fim de evitar a falta de 
médicos nas unidades. 

4 
Ajuda de custo ou incentivo na educação para funcionários incluindo contratados por convênios (bolsa de 
Estudo). 

5 aumentar a equipe de manutenção da secretaria da saúde nas áreas elétrica, hidráulica e predial. 

6 
aumentar a frota de carros, ambulâncias e motoristas para atender todos os setores da secretaria da 
saúde. 

7 Contratação de  Especialistas de acordo com a necessidade de todas as unidades da secretaria da saúde. 

8 
Contratação de Médico Geriatra para Clube de Convivência do Idoso e para o ambulatório central de 
especialidades. 

9 
Contratar  Auxiliares de Farmácia e farmacêuticos para garantir o atendimento em período integral em 
todas as Unidades de Saúde.. 

10 
Contratar  profissional por concurso para o atendimento de pacientes portadores de necessidades 
especiais para o CISO. 

11 
Contratar a equipe de  técnico que efetue consertos e reparos em equipamentos médicos elétricos e 
eletrônicos da Secretaria de Saúde. 

12 Contratar e disponibilizar  pessoal específico para cobrir férias a cada função pré determinada. 

13 
Contratar em cada Unidade de Saúde um Auxiliar Administrativo adicional para realização de serviços 
internos de acordo com a real necessidade de cada unidade. 

14 Contratar profissional e criar o serviço de implantes dentários no CISO. 

15 
Contratar e garantir medico psiquiatra 24 horas na Santa Casa e UPA para atendimento de usuários em 
crise. 

16 Criar um instrumento para avaliação de todos os funcionários da secretaria de Saúde. 

17 Diminuição/adequação da carga horária dos funcionários de enfermagem para 30 horas nos termos da lei. 
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18 Equiparar o  salário dos contratados pela Santa Casa com o da Secretaria da Saúde. 

19 
Fornecer ajuda de custo para locomoção da área urbana para a rural aos trabalhadores da Saúde, pois 
percorrem uma distancia muito longa, tanto para os concursados, Santa Casa e Terceirizados. 

20 Fornecer Protetor solar de melhor qualidade para Agentes Comunitários de Saúde. 

21 Fornecimento de uniformes adequados para todos os funcionários de ESF, UBS e Secretária da Saúde. 

22 
Garantir a todos os trabalhadores da área da saúde, inclusive aos contratados através de terceiros, o 
direito ao pagamento da insalubridade e periculosidade nos termos da lei. 

23 Garantir aos funcionários supervisão institucional  2011 - Saúde Mental. 

24 Garantir o pagamento retroativo de Insalubridade dos Agentes Comunitários de Saúde. 

25 
Implantar o Plano de Cargos e Salários da Saúde – Lei 8080, proposta já aprovada na III Conferência 
.Municipal de Saúde 

26 
Implantar o Ponto Digital em todas as Unidades de Saúde  para todos os funcionários, independente de 
vínculo, inclusive Médicos 

27 Licença maternidade de 6 meses para todas as funcionárias, independente do vínculo de acordo com a lei 

28 Melhorias de salários para todas as categorias. 

29 
Oferecer condições dignas (local para alimentação, sanitários, pias, água potável etc.) aos profissionais da 
saúde que estão trabalhando nos eventos.  

30 
Pagar ajuda de custo para deslocamentos quando houver capacitações / cursos para os Agentes 
Comunitários de Saúde. 

31 
Pagar Gratificação aos profissionais por meta alcançada e a toda equipe de forma coerente e atrativa para 
aumentar a produção, com avaliação de auditor. 

32 
Pagar hora extra para atividades que sejam realizadas fora do horário de trabalho ou criação de um 
acordo de compensação de horas conforme o desejo do funcionário. 

33 Pagar o Adicional ou gratificação para enfermeiros que realizam função de gerenciamento. 

34 Retomar o  Programa Nacional de Melhoria do Acesso e da Qualidade da Atenção Básica (PMAQ-AB). 

35 
Transformar o contrato das auxiliares de enfermagem em técnico de enfermagem garantindo o salário 
correspondente. 

36 
Unificação na forma de pagamento do cartão alimentação para todas as categorias, independente do 
vínculo e contratação. 
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37 Criar, Unificar e capacitar o departamento de RH da Secretaria de Saúde. 
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IV Conferência Municipal de Saúde: “Fortalecimento da Saúde, responsabilidade 
de todos” 

Eixo: Financiamento da Atenção Básica 

  
PROPOSTA FINAL APROVADA 

 
 

1 
Disponibilizar recurso específico para financiar as ações, grupos e eventos relacionados a promoção e 
prevenção em saúde. 
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IV Conferência Municipal de Saúde: “Fortalecimento da Saúde, responsabilidade 
de todos” 

Eixo: Promoção da Saúde e Prevenção das Doenças 

  

 
PROPOSTAS FINAIS APROVADAS 

1 

Solicitar a Vigilância Sanitária campanha educativa com fixação de cartazes educativos em salões de 
manicure e estabelecimentos similares orientando quanto ao risco de contrair doenças transmissíveis na 
utilização em comum de equipamentos como alicates e  incentivando o uso individual desses 
equipamentos. 

2 Afixar em todas as Unidades o Cartaz de Proibido Fumar.  

3 Afixar placas indicativas com informações sobre os Grupos (tabaco, diabetes, etc.). 

4 
Ampliar grupo multidisciplinar de educação em saúde e prevenção ao uso de drogas para atuar nas 
escolas municipais. 

5 Criar um programa de capacitação para TODOS os profissionais de saúde. 

6 Descentralizar o grupo de tabagismo. 

7 
Efetuar e implantar o Planejamento com calendário único e integrado de eventos e ações educativas 
ampliadas, programando as ações em Rede. 

8 
Garantir cursos de capacitação específicos para atendimento das vítimas de violência sexual, voltados a 
todos os funcionários envolvidos, inclusive do NASF. 

9 Implantar Horta comunitária no território de abrangência da UNIDADE CECI. 

10 Instalação de uma sala de TV apropriada para oficina de cinema, com cortina e poltronas no CAPS II. 

11 
Institucionalizar e integrar o Núcleo de Promoção da Saúde e Prevenção de Violências, o Núcleo de 
Educação Permanente e Humanização (NEPH) e Atenção Básica. 

12 Instituir a Semana do Servidor da Saúde com cursos de capacitação, cuidados e melhoria do trabalho. 

13 Qualificar as equipes para o atendimento ao idoso nas áreas da saúde. 

15 
Solicitar ao CEFOR (Centro de Formação e Desenvolvimento dos Trabalhadores da Saúde) o início do 
segundo e posteriormente terceiro módulo do Curso Técnico para Agentes Comunitários de Saúde. 

 


