
SECRETARIA MUNICIPAL  

DE AÇÃO SOCIAL,  

TRABALHO E RENDA 
 



ABRIGO SOCIAL 

 

 

OBJETIVO:  

• Abrigar as famílias eventualmente 

desalojadas que precisassem de 

segurança imediata. 

 

• Concentrar em um único local todas as 

doações recebidas, de modo a facilitar a 

entrega que foi realizada juntamente com 

equipe de Assistentes Sociais. 

 



ABRIGO SOCIAL 

• Iniciou os trabalhos de atendimento a população 

às 21hs do dia 10 de março (Quinta-feira). O 

Atendimento foi realizado até o dia 02 de Abril 

(sábado). 

 

• O Abrigo Social trabalhou em horário especial 

de 24hs, inclusive finais de semana e feriados, 

estando a disposição das famílias atingidas, e 

também para receber as doações. 

 





ABRIGO SOCIAL 

• Em razão do grande numero de doações 

recebidas no Abrigo Social, verificou-se a 

necessidade de abrir um novo ponto de 

arrecadação de materiais.  

   Assim, a quadra esportiva do Lar 

Itatibense da Criança, funcionou como 

posto auxiliar de arrecadação de materiais 

desde o dia 11/03 até o dia 18/03. 

 





ABRIGO SOCIAL 

• Após as doações serem encaminhadas ao 

posto auxiliar de arrecadação a Prefeitura 

Municipal realizava o transporte dos 

materiais necessários e faltantes no 

Abrigo Social para que juntamente com a 

equipe técnica de Assistentes Sociais, os 

mesmos fossem encaminhados e 

entregues as famílias atingidas e 

necessitadas de cada material. 





ABRIGO SOCIAL 

• Em atendimento simultâneo a entrega dos kits 
emergenciais, também outros veículos 
municipais distribuíam nas áreas atingidas 
colchões, roupas masculinas, femininas e 
infantis, roupas de cama e banho, móveis e 
eletrodomésticos. 

• A SASTR se organizou para retirar as doações 
de moveis e eletrodomésticos e já entregar 
imediatamente as famílias necessitadas de cada 
material, de modo que as doações eram 
retiradas e já entregues.  

 





ATENDIMENTO SOCIAL 

• Foram formadas equipes de Atendimento 

Social, com os técnicos dos 4 CRAS, de 

modo que cada equipe realizassem as 

visitas nas áreas afetadas dentro do seu 

território de abrangência, facilitando assim 

o conhecimento do local e também das 

pessoas atingidas. 





ATENDIMENTO SOCIAL 

• Na realização dos atendimentos, 

juntamente com cada equipe de 

Assistentes Sociais, cada caminhão era 

carregado com inúmeros kits 

emergenciais, compostos por água 

potável, cesta de alimentos, produtos de 

limpeza, produtos de higiene pessoal e 

roupas. 





ATENDIMENTO SOCIAL 

• Juntamente com a entrega dos kits 

emergenciais os Assistentes Sociais 

realizavam cadastro detalhado das 

pessoas atendidas bem como do material 

entregue, material faltante e demais itens 

necessários para o cadastro social. 

• Ao todo foram cadastradas e atendidas 

205 famílias. 





VOLUNTÁRIOS 

• Desde as primeiras horas a rede de voluntários 

foi essencial para a realização de muitos 

trabalhos, principalmente na separação e 

triagem de materiais que chegavam a todo 

momento assim como auxilio no recebimento 

das doações. O maior numero de voluntários 

concentrou-se no posto de arrecadação do “lar” 

uma vez que após o recebimento das doações 

as mesmas já eram separadas e organizadas 

pelos voluntários, assim como no Abrigo Social. 





VOLUNTÁRIOS 

• Os voluntários acompanharam os 

trabalhos até o ultimo dia de atendimento 

no Abrigo Social, com funções de extrema 

importância e trabalho realizado com 

carinho, formaram juntamente com todos 

que trabalhavam uma verdadeira 

 

 “CORRENTE DO BEM” 





DOAÇÕES 

   As doações começaram a chegar no 

Abrigo Social, ainda no dia 10/03 durante 

o meio da noite e se estendeu até o inicio 

do mês de Abril.   

   Juntamente com as primeiras doações 

grande numero de alimentos prontos 

foram doados para a entrega imediata aos 

atingidos pela enchente. 





DOAÇÕES 

• Entre as inúmeras doações recebidas, O 
Abrigo Social contou com o recebimento de:  
 

• Alimentos em geral;  

• Água potável e leite; 

• Roupas e sapatos masculinos, femininos e infantil;  

• Roupas de Cama e Banho;  

• Fraldas infantil e Adulto;  

• Produtos de  Limpeza e higiene pessoal;  

• Utensílios e eletrodomésticos;  

• Brinquedos e outros. 

• Moveis (Colchões, Cama de solteiro e casal, berço, raque, sofá, 
fogão, microondas, estante, guarda roupas, etc) 

 





DOAÇÕES 

• Durante o atendimento foram realizadas as 
seguintes doações: 
 

 
64 camas de casal; 

59 camas de solteiro; 

58 colchões de casal; 

66 colchões de solteiro; 

13 fogões; 

13 guarda-roupas; 

14 armários de cozinha; 

06 sofás; 

11 raques de sala; 

18 aparelhos televisores; 

04 mesas com cadeiras; 

02 cômodas; 

03 botijões de gás 

05 latas de tinta acrílica; 

21 berços;  

13 carrinhos de bebe. 

 





DOAÇÕES 

• As doações de alimentos, leite, água potável, 
produtos de limpeza e higiene pessoal e roupas 
foram encaminhados em sua totalidade as 
famílias atendidas, que por mais de três vezes 
receberam a visita das equipes de Assistentes 
Sociais em todas as áreas afetadas pela 
enchente. 

• Ainda as roupas que sobraram foram 
encaminhadas aos CRAS, Centros 
Comunitários e entidades para atendimento 
posterior e continuo das famílias que estão em 
vulnerabilidade social. 



TRABALHO E RENDA 

• Com rapidez e agilidade a SASTR 
organizou espaços na própria secretaria 
afim de imediatamente instalar e dispor a 
população os serviços do Banco do Povo 
Paulista, PAT e Setor de RG. Setores que 
também foram afetados pelas enchentes. 

• O intuito foi de não interromper o 
atendimento a população em serviços de 
tão grande importancia. 



SETOR DE RG 

POSTO DE ATENDIMENTO AO TRABALHADOR - PAT 

BANCO DO POVO PAULISTA 



TRABALHO E RENDA 

• Prontamente a unidade de Itatiba do 

Banco do Povo Paulista em parceria com 

a AICITA realizou no dia 31 de Março uma 

palestra aos empresários das regiões 

afetadas pela enchente para colocar o 

programa a disposição de todos neste 

importante momento de união. 





ACOMPANHAMENTO SOCIAL 

• Mesmo após encerrado o atendimento no 
Abrigo Social, cada CRAS responsável 
pelas áreas atingidas continuam 
realizando visitas e atendimentos as 205 
famílias cadastradas.  

• O objetivo é prestar um atendimento de 
qualidade e contínuo de modo a garantir 
atenção especial a todos que enfrentaram 
esse momento de dificuldade.  





ACOMPANHAMENTO SOCIAL 

• As famílias foram todas cadastradas e recebem 
atenção especial de cada setor da Secretaria de 
Ação Social, Trabalho e Renda, conforme suas 
necessidades. 

• O trabalho realizado no abrigo social, descreve o 
trabalho de Ação Social, que vem sendo realizado 
no município nos últimos anos assim como o qual 
será ainda realizado no decorrer de todo o ano 
através de atendimentos sociais e inclusão nos 
programas sociais daqueles que necessitam bem 
como a disponibilidade de todo o serviço publico 
de ação social, trabalho e renda a todos os 
munícipes. 



SECRETARIA MUNICIPAL  

DE AÇÃO SOCIAL,  

TRABALHO E RENDA 


