Plano de Trabalho

Processo administrativo n® 6923/2018
Chamamento publico n® 12/2018

Edital n® 156/2018

N

Casa de Atendimento ao Adolescente “Vila Jovem”
Rua Mariz de Lourdes Pantano Scavone, n° 160 — Jardim Santo Antonio - Itatiba — SP11 — 4534 1585 — vilajovem@Buol.com,br

NN



1. Introducao

Os servigos prestados pelo Vila Jovem estdo contemplados na Tipificaglio Nacional de Servigos
Socioassistenciais dentro da Rede de Protegfio Especial de Alta Complexidade e ¢ comumente intitulado
como um Servico de Acothimento Institucional para Criangas e Adolescentes. Para fins de normatiza¢io do
Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS o trabalho de nossa organizagdo ¢ nomeado de servigo, visto
que, produz atengfio continuada para garantir a protego social especial do cidado e de sua familia, de modo
a assegurar seus direitos de atengfio, com qualidade.

™ Para que as metas sejam cumpridas ¢ imperativo que sejam captados recursos humanos, observando
critérios minimos de qualificagiio selecionados ¢ monitorados pela equipe técnica. Também tornou-se claro
que o bom funcionamento da rede de protegio e servigos que atende familias e adolescentes precisa operar
integrada e eficientemente, j4 que entendemos que o trabatho isolado de uma entidade tem muito menos
alcance do que quando ampliado e operacionalizado conjuntamente pela rede. .

A equipe gestora pretende executar o servigo de acolhimento conforme detalhamento abaixo tanto
em suas caracteristicas, objetivos, divisdo de trabalho, descri¢iio detalhada da equipe quanto em indicadores
minimos de resultados esperados para o final de 2019.

2. Objeto da Parceria

Estabelecer parceria entre a Prefeitura do Municipio de Itatiba através da SASTR- Secretaria de Ao

Social ,Trabatho € Renda ¢ OSC - Organizago da Sociedade Civil, para oferta de até 10(dez) vagas para

Acolhimento Institucional de Adolescentes em Situagfo de Risco. ( De acordo com a Tipificagio Nacional

de Servigos Socioassistenciais ¢ seguindo as diretrizes do Estatuto da Crianga e do Adolescente e as

"Orientagdes Técnicas para Servigo de Acolhimento de Criangas e Adolescentes do MDS - Ministério do
~—~Desenvolvimento Social").

3. Caracterizacdo do service

Oferecer acolhimento provisério € excepcional para criangas ¢ adolescentes de ambos 0s sexos em
situacio de rtisco pessoal, social e de abandono, cujas familias ou responsaveis encontrem-se
temporariamente impossibilitados de cumprir sua fungfio de cuidado e protecio realizando acdes previstas
na Politica de Assisténcia Social, no dmbito da Protegio Social Especial, de acordo com Tipificac¢do
Nacional do Servicos Socioassisienciais - Resolugio CNAS 109/2009, para prestacdio de Servigo de
Acolhimento Institucional de Adelescentes em Situacio de Risco.

A unidade oferece ambiente acothedor, estd inserida na comunidade e ter aspecto semelhante ao de
uma residéncia, sem distanciar-se excessivamente, do ponto de vista geografico e socioecondmico, da
comunidade de origem dos adolescentes acolhidos. O atendimento prestado ¢ personalizado, em pequenos
grupos e favorece o convivio familiar e comunitério, bem como prioriza a utilizagio de equipamentos ¢
servigos disponiveis na comunidade local.

Grupos de adolescentes com vinculos de parentesco sdo atendidos na mesma unidade. O acolljmento
serd feito até que sejam possiveis o retorno a familia de origem, ou extensa, ou a colocaglo em%mﬂia
substituta. \ g
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4. Periodo de vigéncia

Doze (12) meses, podendo ser prorrogado por sucessivos periodos, até o limite permitido por lei.

5. Publico Alvo

Adolescentes de ambos os sexos, de 12 a 17 anos e 11 meses, em situagiio de risco pessoal e social
ou abandono,do Municipio de Itatiba.

—~ 6. Objetivo da Parceria

Garantir até 10 (dez) vagas para acolhimento e protegio integral de adolescentes, na faixa etéria de

12 a2 17 a nos e 11 meses, em situagiio de risco pessoal e social e/ou de abandono, por determinagio do
Poder Judiciario

7. Metas

Acolher até 10 (dez) adolescentes encaminhados pelo Poder Judicidrio.Devendo a demanda
excedente do Municipio ser pactuada caso a caso, com a respectiva remuneragio.

8. Objetivos especificos

o Reduzir a ocorréncia de risco, seu agravamento ou sua reincidéncia, que demandou esta modalidade de
atendimento, '

Buscar restabelecer vinculos familiares ¢ comunitarios, salvo determinagdo judicial em contrario;

» Possibilitar a convivéncia comunitaria;
Construir o-Plano Individual de Atendimento (PIA) em conjunto (familia ¢ adolescente) € quando
possivel incluindo a rede socioassistencial neste planegjamento;

e Promover acesso.a rede socioassistencial, aos demais 6rglos do Sistema de Garantia de Direitos ¢ as
demais politicas publicas para garantir o desenvolvimento integral do adolescente e de sua familia;

e Favorecer o surgimento e desenvolvimento de aptiddes, capacidades ¢ oportunidades para que ©
adolescente acolbido faga escolhas com autonomia; :

¢ Promover quando possivel o acesso a ensino regular e profissionalizante, a programagdes culturais, de
lazer, de esporte & ocupacionais internas e externas, relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e
possibilidades do adolescente;

¢ Contribuir para a colocacgio em familia substituta, sempre que houver a impossibilidade do
reestabelecimento e/ou a preservagio de vinculos com a familia de origem/extensa.
Desenvolver com os adolescentes condi¢Oes para a independéncia e o autocuidado.
Preservar vinculos com a familia de origem, salvo determinagfio Judicial em contrario.
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9. Forma de acesso ao servico

Por determinagdo do Poder Judicigrio e por requisigio do Conselho Tutelar, sendo que neste ultimo a
autoridade competente devera ser comunicada conforme previsto no art. 93 do ECA.

Cabe lembrar que a Medida protetiva judicial deste servigo € aplicada nas situagdes dispostas no Art.
98 do Estatuto da Crianga e do Adolescente, sempre que os direitos forem ameagados ou violados €, no que
couber, segundo o estabelecido nos Artigos 90 a 94. A excepeionalidade dessa medida estd prevista no Art.
101, paragrafo anico. Importante ressaltar que a falta de recursos materiais nfo constitui motivo para o
acolhimento, conforme Art. 23 dessa mesma lei.

10, Horario de Execugio

Ininterrupto, 24 horas dianas.

11. Duracio da Parceria

Doze (12) meses, podendo ser prorrogado por sucessivos periodos, até o limite permitido por lei.

12, Local para a execucdo do servico

Local (locado), administrado pela organizagio com caracteristicas residenciais, sem placa de
natureza institucional e enderego sigiloso para a preservagio da identidade ¢ integridade do publico
atendido, destinado a atendimento de grupos de até 10 adolescentes, sendo que o acolhimento destes devera,

"“ecessariamente, ser execuiado no Municipio de Itatiba.

A Casa de Atendimento ao Adolescente Vila Jovem esta localizada na Rua Maria de Lourdes Pantano
Scavone, 160 Jardim Santo Antdnio CEP- 13251-330. O imdvel onde residem os atendidos tem como
estrutura; trés quartos, 2 salas de TV ( sendo uma sala para com computador para estudos, sala de jantar,
dois banheiros ( masculino e feminino) , cozinha, drea de servigo, banheiro de servigo, porc ¢ espago
externo amplo.

No mesmo imével em uma edicula lateral composta de duas salas € um banheiro, funciona a parte
administrativa, a coordenagio e a equipe técnica.

13. Condicdes e Formas de Acesso ao Servigo de Acolthimento
e Por determinacio do Poder Judiciario;

e Por requisi¢io do Conselho Tutelar. Nesse caso , a autoridade competente devera ser comunicada,
conforme previsto no Artigo 93 do Estatuto da Crianga e do Adolescente.
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14. Origem dos recursos

Os recursos sio originados de parceria com a Prefeitura Municipal de Iatiba e Provisdes
Institucionais, fisicas e materiais

» Alimentagio;

e Ambiente com caracteristicas residenciais, contendo: sala de estar, sala de jantar, cozinha, lavanderia,
banheiros, 3 dormitérios, despensa e area externa;

Acessibilidade em todos os ambientes;

Banco de dados de seus usuarios e da rede de servigos do territono;

Computadores com configuragio que comporte acessos a sistemas de dados e provedor de internet de
banda larga.

15. Trabalho social

o Acolhida e Recepgao;
Escuta,
Adogfio de metodologia de trabatho com as familias por meio de: entrevistas, visitas domiciliares,
reconhecimento dos recursos do territorio ¢ apropriagdo dos mesmos pelas familias;
Construciio do Plano Individual de Atendimento (PLA);
Orientagio individual, grupal e familiar sistematica;
Estudo Social mensal por meio de reunifio interdisciplinar com 0 CRAS/CREAS;
Estudo Social ¢ pesquisa com CRAS/CREAS e Conselhos Tutelares fora do territério de referéncia,
quando a familia extensa ou historico deste adolescente se encontrar fora do Municipio;
» Articulagdo com servigos locais;
~¢ Acompanhamento das familias no processo pos-reintegragdo pelo menos por seis meses, sendo ferto por
" meio de contatos telefénicos e ac menos uma visita mensal;
e Acompanhamento e monitoramento dos encaminhamentos;
Fortalecimento da fungéo protetiva da familia, quando possivel;
Identificagio e encaminbamento das familias que possuem perfil para insergio em programas de
transferéncia de renda;
Trabalho que assegure a convivéncia familiar € comunrtaria;
Orientac8o para acesso 4 documentagfo pessoal;
Articulag3o com os servigos de outras politicas publicas;
Articulagfio interinstitucional com os demais 6rgos do Sistema de Garantia de Direitos;
Trabalho com vistas ao desacothimento desde o momento do acolhimento;
Referéncia e contra referéncia;
Elaboracio de relatorios e manutengio de prontuarios.

. & & ¢ & » @

16. Trabalho sociceducativo

e Orientacfio para o desenvolvimento de hébitos de satide e higiene corporal, Loy
e Desenvolvimento de atividades externas { educativas, culturais e lazer); R
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Realizagdo de trabalho socioeducativo com as familias com o objetivo de fortalecer o grupo familiar
para o exercicio de suas funges de protegiio, organizagfo e conquista de autonomia;

Agdes de cuidados e agbes psicopedagdgicas, levando em conta a faixa etaria do adolescente;

Produgiio de Informag#io, comunicagiio ¢ defesa de direitos;

Desenvolvimento de aptidoes, capacidades e oportunidades para autonomia,

Preparagio para o desligamento do jovem inserindo-o em programas de qualificagfio profissional, bem
como a inser¢io no mercado de trabalho, orientando-o na administragio de sua renda;

Participacio das agBes do cofidiano da casa e responsabilizagfio pelo cuidado do espago fisico,
organizagfio dos seus pertences ¢ outros aprendizados do espago doméstico;

Atividades de convivio e de organizagfio da vida cotidiana.

17. Aquisi¢coes esperadas dos usudrios

Ser ouvido ¢ acolhido em suas demandas, interesses, necessidades e possibilidades em condigdes de
dignidade;

Desenvolver capacidades para autocuidados, construir projetos de vida e alcangar a autonomia;

Ter ampliada a capacidade protetiva da familia e a superagio de suas dificuldades;

Ser preparado para o desligamento do servigo;

Avaliar o servigo

Contribuir para a colocagio em familia substituta, sempre que houver a impossibilidade do
reestabelecimento e/ou a preservagio de vinculos com a familia de origem/extensa;

Ter acesso a ambiente acolhedor e espacos reservados a manutencdo da privacidade ¢ guarda de
pertences pessoais;

Ter enderego institucional para utilizagéio como referéncia;

Ter reparado ou minimizado os danos por vivéncias de violéncia e abusos;

Ter sua identidade, integridade e historia de vida preservadas;

Vivenciar experiéncias que contribuam para o fortalecimento de vinculos familiares ¢ comunitarios;

Ter acesso a servigos, beneficios socioassistenciais ¢ programas de transferéncia de renda, conforme
necessidades e inser¢iio ¢ permanéncia na rede de ensino;

Ter acesso a espagos proprios e personalizados;

Ter aceso a documentagio civil;

Obter orientagdes e informagdes sobre o servigo, direitos € comao acessa-los;

Receber agbes pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros, fundamentadas em principios éticos de
justiga e cidadania;

Conhecer seus direitos e como acessé-1os;

Ter oportunidades de escolha e tomada de decisao;

Ter experiéncias para telacionar ¢ conviver em grupo, administrar conflitos por meio do didlogo,
compartithando outros modos de pensar e agir;

Ter oportunidade de avaliar as atenges recebidas, expressar opinides € reivindicagdes;

Ter espago com padrBes de qualidade quanto a: higiene, acessibilidade, habitabilidade, salubridade,
seguranca e conforto;

Ter acesso a alimentaciio em padrdes nutricionais adequados a necessidades especificas.

Ter acompanhamento que possibilite o desenvolvimento de habilidades de autogestio,autossustentagio ¢
independéncia; N/
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18. Indicadores de avaliagdo do servico

1. Percentual de adolescentes desligados pelo retorno & familia de origem ou familia substituta, por
semestre - Meta: 20%);

2. Percentual médio de criancas e adolescentes de 12 a 17 anos que frequentam a rede publica de educacio,
por semestre - Meta: 100%;

3. Percentual médio de adolescentes (16 a 18 anos) realizando cursos e/ou atividades profissionalizantes
e/ou de preparagfio para o mundo do trabalho, por trimestre - Meta: 50%;

4. Percentual médio de adolescentes, sem restrigio judicial, que receberam visita familiar (nuclear e/ou
extensa), por trimestre - Meta: 70%;

"5, Percentual médio de familias de adolescentes (nuclear e/ou extensa) acompanhadas, quando estas

existirem e forem conhecidas, por trimestre - Meta: 100%,

6. Percentual de familias de adolescentes ingressantes, com perfil, encaminhadas para os Programas de
Transferéncia de Renda, por trimestre - Meta: 90%;

7. Percentual de familias de usudrios, beneficidrias de PTR, que nfio cumpriram condicionalidades de
Programas de Transferéncia de Renda. - Meta: 10%,;

8. N° de Atividades externas de natureza sociocducativa/lazer realizadas pelos adolescentes, por més -
Meta: 2 atividade por adolescente/més;

9. N° de relatérios psicossociais elaborados € encaminhados aos Poderes Judicidrio e/ou Executivo, por
adolescente, por semestre — Meta: 1 relatérios por adolescente/semestre;

10. N° de relat6rios circunstanciades elaborados e encaminhados ao CREAS com informes do adolescente ¢
acOes da equipe gestora. — Meta: 1 por més;

11. N° de reunifes internas da equipe técnica, por semestre — Meta: 12 reunifes/semestre;

12. N° de participagdes da equipe técnica em reunides interdisciplinares externas ou Municipais, por
semestre — Meta: 6 participacdes/semestre;

13.N° de reunides internas da equipe téenica, coordenagio e funciondrios por semestre - Meta @ 6

—,  reunides/semestre.

14. Percentual de participaglio em capacitagBes, congressos, simpdsios € seminarios pertinentes a area de
atuag8o do servigo, por ano — Meta: minimo de 1 participagiio para cada membro da equipe técnica.

19. Recursos Humanos
Cargo Quantidade | Carga horiria Obs
Semanal
Coordenadora 1 40hh
Asgistente Social 1 15hh
Psicologo 1 15hh
Educador Social Diurno 2 12x36hh quase sempre em duplas
Educador Social Noturno 2 12x36hh quase sempre em duplas
Auxiliar de Educador 2 12x36
diurno
Auwxiliar de Educador 2 12x36 N
noturno

COREEAN
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Periodos de férias ou licengas médicas dos funcionarios serdo cobertos por folguistas contratados em
regime femporario e pagos por Recibo de Profissional Autdnomo- RPA , mas esses profissionais devem ter
qualificagfio e formago similares a do colaborador em folga.

A formacio e qualificagdo dos funciondrios deve atender as particularidades de suas fungdes, para a
correta execugdo dos servigos socioassistenciais, e devem ser:

Cargo Formacio Funcio

Exerce a geréncia geral do servigo de Protegfio Social
Especial, onde planeja, analisa os problemas a
v | Coordenador do . . enfrentar, organiza ¢ capta recursos financeiros,
Servigo Nivel Superior tecnologicos ¢ humanos. Também toma decisdes,
avalia e controla a implementagiio e cumprimento de
metas estabelecidas aos demais membros da equipe.
Exercem fungdes técnicas junto aos usuarios, suas
familias, comunidade ¢ junto as orgamizacdes ¢
orgios publicos de acordo com o plangjamento
estabelecido € necessidades pessoais e sociais dos
usuarios. Promove a supervisfio institucional aos

Psicologo e

Assistente Social Nivel Superior

demais recursos humanos.
Nivel Exerce atividades de orientagdo social e educativa
Educador Social médio/Qualificagio | junto aos usudrios, de acordo com a programagido ¢
especifica orientagfo técnica estabelecida.
Auxiliar de Nivel Apoio as fungdes do educador e cuidados com a
Educador Social médio/Qualificacio | moradia(organizagiio e limpeza do ambiente e
diurno especifica preparago dos alimentos, dentre outros).
— - Nivel Apoio as fungdes do educador ¢ cwdados com a
S0 Auxiliar de L g . " . S ) )
médio/Qualificacio | moradia(organizagio ¢ limpeza do ambiente ¢
Educador noturno , . ;
especifica preparagfo dos alimentos, denfre outros).
20. Encargos Sociais e Fundo de Reserva

Provisdio ¢ Cobertura das despesas com obrigagfes patronais (DARF, GPS, GRCS ¢ FGTS). Como a
Organizacio tem o Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social — CEBAS, expedido pelo
Conselho Nacional de Assisténcia Social, pode-se observar que os encargos sociais ocupam menos de 10%
dos recursos pleiteados. Em relacgio ao fundo de reserva prevé o pagamento do 13° salario e 1/3 proporcional
de férias aos colaboradores contratados em regime CLT.

21, Transporte

Todo o transporte do Vila Jovem é feito pelo veiculo proprio da instituigdio, portanto deve-se
entender que este item é calculado por gasolina utilizada. O transporte basico custeado ¢ o transporte do
adolescente a iniimeros servigos médicos e pedagogicos no MllI'llClplO onde se encontra a instituigfio, coleta
de doac¢des, compra de alimentos, visitas técnicas domiciliares e passeios com os adolescentes. h :
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22. Alimentagdo

O valor calculado para custear as despesas com a alimentagdo, tem como referéncia os valores de
mercado dos produtos necessarios para garantir quatro tipos de refeigdes previstos na modalidade de servigo
e as exigéncias de faixa etaria atendida. No caso do Vila Jovem as refeicOes sfo divididas em café da manha,
almoco, lanche da tarde, jantar.

23. Despesas fixas

. Neste item foram incluidas as despesas com Energia Elétrica, Agua, Aluguel, IPTU, Escritério de
Contabilidade, Telefone (2 linhas), Celulares (2 linhas) e internet.

24. Material de consumo

O valor ot¢ado prevé material de escritorio, material de higiene pessoal e limpeza, material escolar
para os adolescentes, vestuario (kit basico de pecas intimas inicial e roupas € calgados novos para ocasifes
especiais), medicamentos, médicos, dentistas, psicélogos ¢ profissionais especialistas particulares, exames
diversos ndo contemplados pela rede municipal de satide - SUS. Neste item também foram previstos os
custos de manutengfio da casa (eventuais consertos e reposicio de cobertores, lougas ¢ talheres, muito
usualmente destruidos em pouce tempo e Vale transporte.

25. Ouiros Gastos

Este item incorpora atividades intituladas como assistencials, que sao aquelas existentes
exclusivamente para os usudrios adolescentes, tais como; passeios ¢ eventos dos adolescentes {despesas com
formaturas, excursdes, etc.), festas ¢ comemoragdes de aniversdrios e datas importantes. Também foram
Srevistos os custos com aquisigdo de bens ou equipamento que tornarem-se NECessarios no decorrer do ano.
Os diversos fornecedores (pessoas fisicas) e materiais ou matéria prima para eventos também serdo langados
neste item.
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26 . Cronograma Financel

ks

Agua

lelefanes fixe e telular & Tntemnet|

Aluguet do Imdvel

Coordenzsdaor] ~

| Eduraderes Sociais{Diurme)

Auxiliar de Fducador (diuma)

i Educador Social{ Noturmo]l .~

Auxitiar de Edurador {notamo}

Assistente Social

Psicilogo

Provis§o de Féras & 13° salario

IMpostos

2.468

2468 2468

2.468

~.Concedente{Prateltura)

2.468

2.468 2.468

2.468

2.468

2468 | 2468

2,468

2.468

3 TEHSE) rts/Visltas Dosiciliares .

Cambustivel Vale transporte.

Alimantacio Intema

e - - SukeTotal |

Material de Cor

Salide{Medicns e Remadios)

Escritdrio

Higiene e Limpeza

Vestudrio

Manutengio da casa

Material Esco

Subtotl

lar

[ . Toval cEmaL MENSAL|

27.000 | 27.000 | 27.900

27.900 [ 27.000 | 27.000

27.900 |

27.900 | 27.900

"27.900 | 27.800 | 27.900 [ B¢ 334.800,00

[ . Goncedente { Prefeifura)|

27.900 | 27.000 | 27.900

27.500 | 27.000 { 27.500

27.900 |

27.900_|_27.500

37.000 |_27.900 | 27.900 |-‘R$ 334.800,00]

ltatiba, 22 de fevereiro de 2019.

‘x
Fabio Abrahdo
Presidente
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