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O Lar Evangélico Alice de Oliveira € uma Organizagdo da Sociedade Civil -
0OS8C, inscrita no CNPJ sob n® 46.044.830/0001-11, sem fins lucrativos,
filantropica, com inscrigdo nos Conselhos de Assisténcia Social e do idoso
no municipio de Campinas e com certificagio no CEBAS. A partir de agora
denominaremos na escrita dessa proposta como Lar Alice.

Somos executores do Servico de Acolhimento Institucional para Idosos, na
modalidade de Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos — ILPL. Com
experiéncia ha mais de 55 anos no municipio de Campinas.

Iniciaremos a escrita desta proposta de trabalho elucidando a partir da
premissa do envelhecimento e suas novas formas de visibilidade, e no
decorrer iremos informar, descrevendo, a realidade do objeto da parceria e
a atividade que estaremos propondo.

A longevidade da populacdo vem crescendo a cada século e com o
aumento da expectativa de vida enfrentaremos novos desafios com olhares
reflexivos para novas formas de expresséo da questao social.

O envelhecimento implica em aumento do risco para o desenvolvimento de
vulnerabilidades de natureza biolégica, socioecondmica e psicossocial, sendo
parte do processo de declinio biolégico, ¢ qual interage com processos
socioculturais, com efeitos acumulativos de condigbes deficitarias de
educacao, renda e salide ao longo da vida e com as condi¢ctes do estilo de
vida atual, segundo Neri e Rodrigues (2011).

A populagdo estéd envelhecendo, ¢ numero de idosos segundo dados do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) aponta o crescimento
acentuado para as proximas décadas. Os dados estatisticos indicaram
aproximadamente 14% da populagdo idoso no mundo, em 2010, sendo
1,5% Brasileira. A proje¢éo do numero de idosos para 2040 sera de um
quarto da populagdo idosa e cerca de 7% da populaggo total,
representando aproximadamente 13,7 milhGes de idosos (CAMARANO,
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2010, p.13).

Contudo acreditamos ser oportuno explanar brevemente sobre o
envelhecimento, no atual cenario pandémico mundial que vivemos e as
implicagdes sobre a populacdo idosa de nosso pais.

O novo Coronavirus Covid-19 em nosso Pais vem a acentuar a
discriminacgao, esteredtipos e rejeigcéo sobre o tema do envelhecimento e as
vulnerabilidades sociais sobre a pessoa idosa sempre existiram tendem a
aumentar. Com novas orientacdes para convivéncia, em meioc ao
isolamento e distanciamento social, reducdo dos acessos acs bens de
consumo e impactando sobre as populagdes menos protegidas em nosso
pais, sendo eles os idosos, muitos ainda sdo arrimo de familia, outros
vivem s0zinhos sem vinculos familiares e afetivos, outros vivenciam os
problemas com uso abusivo de alcool, vivéncias de rua, entre ouiras
situagdes de extrema pobreza.

FRAZAQO (2020) cita em reportagem a FIOCRUZ, sobre impacto da
pandemia sobre as pessoas idosas. Vale ressaltar que todo ser humano
tem seu valor sendo pessoa jovem ou idosa. Ressaltamos que os idosos
tém os mesmos direitos a vida e a salde que todos os outros; que embora
o distanciamento fisico seja crucial, ndo se pode esquecer gue 0 mundo é
uma comunidade e que todos estdo ligados; que todas as respostas
sociais, econbmicas e humanitarias devem levar em consideragio as
necessidades dos idosos, desde a cobertura universal de saude a protec&o
social, trabalho decente e pensdes.

Assim podemos compreender que o processo de envelhecimento esta
associado a qualidade de vida vivenciada, ou seja, para aqueles adultos que
passaram por privacbes e tiveram seus dirgitos violados, muitos néo
chegaréo a envelhecer e outros estardo desamparados socialmente,
necessitando de Politicas Publicas que venham minimizar essas violagdes de
direitos.

Com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, a questdo do
envelhecimento ganhou visibilidade politica, com garantias de prioridades nos
atendimentos e acesso a servigos voltados a populagio idosa.
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Assim como descreve o Art. 230 da Constituicdo Federal na defesa do
amparb dos idosos “a familia, a sociedade e o Estado tdm o dever de
amparar as pessoas idosas, assegurando sua participagio na comunidade,
defendendo sua dignidade, e bem-estar garantindo-lhes o direito a vida®.

A LOAS Lei Organica da Assisténcia Social cita no Art.2° A Politica de
Assisténcia Social tem dentre seus objetivos: “a protecdo A familia, a
maternidade, a infancia, & adolescéncia e & velhice” (inciso 1). A Protegdo
Social, no ambito da Assisténcia Social, implica, tanto a garantia de renda
como de servigos especializados, conforme a Lei n° 8.742, de 7 de Dezembro
de 1993 — Lei Orgénica da Assisténcia Social e a Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS/2004).

O Estatuto do ldoso explicita esses direitos universais de forma especifica de
assegurar a protecéo social ao idoso como sujeito e cidadao de plenos
direitos.

O Lar Evangélico Alice de Oliveira vem participar do Edital de Chamamento
Publico, cujo n® 05/2020, na finalidade de estabelecer parceria entre a
Prefeitura do Municipio de ltatiba através da Secretaria de Agdo Social,
Trabalho e Renda, na oferta da execugdo do Servigo de Acolhimento para
ldosos, de acordo com a Tipificagdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais (Resolugédo n® 109/2009, no tépico Servigo de Protegdo
Social Especial de Alta Complexidade).

O Lar Alice de Oliveira ira ofertar acolhimento para idosos com 60 anos ou
mais, de ambos os sexos, com o grau |l de dependéncia, que requeiram
assisténcia em todas as atividades de autocuidado para a realizagio das
atividades da vida diaria e ou com comprometimento cognitivo garantindo a
protec&o iniegral.

O servigo esta previsto para idosos que ndo dispdem de condigbes para
permanecer com a familia, com vivéncia de situagbes de violéncia,
“negligéncia, abandono, situacao de rua, com vinculos familiares fragilizados
ou rompidos, e, serdo referenciados pelo CREAS - Centro Especializado
de Assisténcia Social do municipio de ltatiba/SP.

Serao disponibilizadas dez (10) vagas para serem inseridas no Servigco de
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Acothimento Institucional, com grau de dependéncia ill, conforme

estabelece a Resolucdo de Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA) — RDC n® 283, de 26 de Setembro de 2005.
O servigo esta organizado com a finalidade de garantir a protecéo integral
ao idoso acolhido, sendo executado ininterruptamente 24 horas por dia,
oferecendo condicdes de habitabilidade, higiene, salubridade, seguranca,
acessibilidade e privacidade. Com respeito aos costumes, as tradigbes e &
diversidade de ciclo de vida, arranjos familiares, racaletnia, género e
orientacdo sexual e assegurando a autonomia dos idosos.

O objetivo geral do servigo executado € ofertar a acolhida e a protegdo
integral ao idoso. Contribuindo para a prevencdo do agravamento de
situagdes de negligéncia, violéncia e ruptura de vinculos e restabelecendo
vinculos familiares e ou sociais.

O atendimento prestado favorecera o convivio familiar, comunitarios,
amigos e pessoas de referencia de forma continua. Promovendo o acesso
a rede socioassistencial, aos demais érgdos do Sistema de Garantia de
Direitos e as demais Politicas Publicas setoriais do municipio de
Campinas/SP.

Sera promovido o acesso a programacdes culturais, de lazer, de esporte,
atividades ocupacionais internas e externas, educativas, Iidicas
relacionadas a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do idoso.
Todo planejamento de gestdo e de convivéncia sdo construidas de forma
participativa e coletiva, assegurando a autonomia dos idosos acolhidos
conforme o perfil dos mesmaos.

Quando reconhecemos a necessidade de acolhimento nossa premissa &
incentivar o desenvolvimento do protagonismo e de capacidades para a
realizagdo de atividades da vida didria dos idosos acolhidos, ofertar
condicbes para desenvolver para a independéncia e o autocuidado, ofertar
espacos inclusivos, por meio do atendimento do Servigo Social promover o
acesso a renda e promover a convivéncia mista entre os residentes.

O servigo executado assegura para os acolhidos fodos os materiais de
consumo para higiene pessoal, medicamentos, vestuarios pessoais, de
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cama, mesa, banho.

Oferecemos ao idoso acolhido, espaco de moradia, um enderecc de
referéncia, condigbes de repouso e espago de estar e convivio, de guarda
dos seus vestuarios e pertences, roupagem limpas e passadas.

Toda a construgdo do Lar Alice de Oliveira possui a aprovacgéo de projeto
arquitetdnico junto a autoridade da Vigilancia Sanitéaria e junto ao 6rgéo
municipal competente, atendendo os requisitos de infraestrutura fisica de
acordo com as normas especificas da ABNT - Associagdo Brasileira de
Normas Técnicas, oferecendo instalagdes fisicas em condigbes de
habitabilidade, higiene, salubridade, segurancga e garantia a acessibilidade
a todos 0s usuarios com dificuidade de locomogao.

As instalagGes: prediais, de agua, esgoto, energia elétrica, prote¢do e
combate a incéndio, telefonia e outras existentes, atendem as exigéncias
dos cddigos de obras e posturas locais, assim como as normas brasileiras
pertinentes a cada uma das instalagdes.

Estamos inseridos na comunidade, especificamente na regido Sul do
municipio de Campinas/SP, com caracteristica domiciliar, residencial e
ambiente acolhedor.

Nossa capacidade de atendimento esta em consonancia com as normas da
Vigilancia Sanitaria, assegurando o atendimento de qualidade e
personalizado para os idosos acolhidos.

A equipe de referencia do Lar Alice De COliveira executa o Servigo de
Acolhimento Institucional em conformidade com a Norma Operacional
Basica de Recursos Humanos — NOB-RH- Resoiugdo CNAS n.01 de
25/01/2007 e Resolugdio RDC 283/2005 — ANVISA.

Temos disponivel equipe com profissionais habilitados, treinados,
capacitados para auxiiiar os idosos nas suas atividades da vida diaria, com
formagdo em Cuidador de idosos supervisionados por equipe técnica
multidisciplinar e pela gestao/coordenagao técnica, sendo a grande maioria
dos técnicos com especializagdo em Gerontologia. Nossa equipe hoje &
formada duas Psicblogas, Nuiricionista, Terapeuta Ocupacional,
Fisioterapia, duas Assistentes Socais, Supervisora de Cuidados, duas
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Coordenacgdes técnicas, Médica, Analista financeiro, Auxiliar de limpeza,
Auxiliar de cozinha, Motorista, Auxiliar de manutengéo, Cozinheira, Auxiliar
Administrativo, Supervisor Administrativo.

Profissionais da equipe técnica estdo em constante participacdo de
formacdo continuada e com os Conselhos de Direitos dos idosos e do
Sistema de Garantia de Direitos.

O trabalho social ofertado é essencial ao servigo esta em consonancia com
a Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais (Resolugdo n°
109/2008, no topico Servigo de Protecdo Social Especial de Alta
Complexidade).

Executamos agbes de: acolhida, escuta; desenvolvimento do convivio
familiar, grupal e social; estudo social, construcdo de plano individual;
orientacdo sociofamiliar, encaminhamento/referenciamento para a rede de
servigos locais; protocolos; acompanhamento e monitoramento dos
encaminhamentos realizados, e elaboragdo de relatérios e prontuarios.
Ofertado trabalho interdisciplinar; informagédo e comunicacdo de defesa de
direitos; orientacio e acesso a documentacao civil; articulagdo com a rede
de servigos socioassistenciais, demais politicas publicas setoriais ¢ de
defesa de direitos; monitoramento e avaliagdo do servigo; organizagdo do
banco de dados e atividades de convivio e de organizagdo da vida
cotidiana.

Os idosos acolhidos terdo acesso a alimentagdo em padrfes nutricionais
adequados e adaptado a necessidades especifica de cada um,
acompanhados por nutricionista. Os cardapios sdo elaborados em conjunto
com 08 idosos e com resgate cultural.

Os idosos inseridos no servigo ofertado serdo acolhidos em condigBes de
dignidade, sua identidade, iniegridade e historia de vidas ser&o
preservadas. Garantia de acesso as atividades ofertadas, de forma
planejada conjuntamente com os idosos, serdo respeitados os seus direitos
de opinido e decisio.

Terdo seguranca da acolhida em sua totalidade, em conformidade no que

diz a Tipificagdo Nacional dos Servigcos Socioassistenciais.
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Os idosos acolhidos fardo avaliagdo do servigo ofertado anuaimente.
Ressaltamos que o Lar Alice de Oliveira frente ao novo cenério de
pandemia teve rapida tomada de decisdo, dentro dos protocolos da
Vigilancia Sanitaria nas esferas Municipais e Estaduais e constantes
acompanhamentos das edi¢cbes dos Boleting epidemiologicos.

Estabelecido estreito contato com Vigilancia Sanitaria, Departamento de
Vigilancia em Saude- DEVISA Campinas e Defesa Civil.
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Atividade 01

Acolhida individual (Servigo Social e Psicologia)

Descricdo

Oferecer espaco de acolhida e escuta qualificada, favorecendo
a aproximagao para a construgdo do fortalecimento do vinculo
entre usuarios e servico, bem como propiciar a efetivacdo do

 trabalho social legitimando as demandas apresentadas atraves

do conhecimento da situagio, assim como avaliar se realmente
constitui situacdo a ser atendida no Servigo Complementar da
PSEMC,; identificar demandas imediatas de encaminhamentos;
e iniciar o estudo da situagdo para a elaboracdo conjunta do
Plane individual de Atendimento — PIA.

Periocdicidade

Semanal

Local da agéo

Sala de atendimentos deniro dos protocolos de seguranga.

Metas a serem
alcancadas

Metas a serem alcangadas: Ofertar aos 100% dos idosos
acolhidos espaco de escuta qualificada por meio de
atendimentos continuos. Fortalecer aspecios sociais e
emocionais dos idosos, preservar sua identidade, integridade e
historia de vida, além de espago/ambiente para escuta de
demandas, interesses, necessidade e possibilidades;
Construgdo do Planc Individual de Atendimento (PIA).
Mantendo sigilo das intervengdes.

Indicadores

Os indicadores sao ferramentas que contribuem para melhorar
as acles e atlividades. Auxiliam no planejamento, na
programacgio e nas futuras tomadas de decisbes. E neste
caso, acontecerdo de forma continua mensal, através de
registros nos prontuarios, reunies com familiares e avaliagio
individual com os usudrios, nimero de atendidos, lista de
presenca, avaliaco das atividades pelos idosos participantes.
Fotos, registros em instrumental de monitoramento.

*Durante Pandemia utilizaremos de ferramentas digitais,
mantendo distanciamento, etiqueta respiratéria, utilizagdo de

o EPIs.
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Atividade 02

Visita domiciliar (Servigo Social e Psicologia)

Descricdo

A visita domiciliar ocorre de forma planejada, através do
contato in loco, onde a equipe psicossocial atua no
ambiente doméstico do usuario. Tem como objetivo
reconhecer a realidade social da familia, levantamento
socicecondmico, contexto familiar e seus arranjos e
como o usudrio estabelecia suas relagbes com o0s
membros familiares e a comunidade local.

Periodicidade

Semanal

Local da acéo

Visita a familiares e rede de apoio do idoso.

Metas a serem
alcancadas

Garantir a efetivagdo de visitas domiciliares para as
familias de origem efou extensa dos 80% dos idosos
acolhidos, ampliar o repertério de conhecimento da
histéria de vida dos idosos acolhidos, realizar a
insergdo dos membros da familia {quando houver
demanda) nos servigos socioassistenciais ou em
politicas setoriais do territdrio; restabelecer vinculos
familiares efou sociais, Possibilitar a convivéncia
comunitaria.

*Durante a Pandemia: Conforme orientagées dos
6rgéos da saude e vigildncia sanitaria, as atividades
estardo suspensas.

Indicadores

Os indicadores s&o ferramentas que confribuem para
melhorar as agbles e atividades. Auxiliam no
planejamento, na programagéo e nas futuras tomadas
de decisdes. E neste caso, acontecerfio de forma
continua mensal/bimestral, através de registros nos
prontuarios, reunibes com familiares e avaliacio
individual com os usuarios.

Atividade 03

Estudo Social {Servico Social)

Descricao

O estudo social € um instrumento técnico de elaboragao
e andlise do perfil socioecondmico e da realidade
socioterritorial dos idosos acolhidos. Tem como objetivo
acessar um conjunto de informagdes dos idosos sua
histéria de vida, dindmica familiar.

Periodicidade

Semanal

Local da agao

Sala de atendimentos dentro dos protocolos de
seguranga.

Metas a serem
alcangadas

Disponibilizar para 100% dos idosos acolhidos: a

preservacdo da sua identidade, integridade e histéria

1t
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de vida; ter acolhidas suas demandas, interesses,
necessidades e possibilidades; receber orientacdes e
encaminhamentos, com o0 objetivo de aumentar o
acesso a beneficios socioassistenciais e programas
de transferéncia de renda; garantir formas de acesso
aos direitos sociais.

*Durante a Pandemia: conforme orientagdo do CFESS
(Conselho Federal de Servigo Social), as orientagdes
s30 para que ¢ estudo social ndo seja realizado de
forma remota, em absoluta excepcionalidade utilizar
dessa ferramenta..

Indicadores

Os indicadores sao ferramentas que contribuem para
melhorar as ac¢des e atividades. Auxiliam no
plangjamento, na programagao e nas futuras tomadas
de decisfes. E neste caso, acontecerdo de forma
continua mensal bimestral por meio de reunides com
familiares e avaliacdo individual com ©0s usuarios,
formulario de avaliagao com figurasf/simbolos realizada
com os usudrios, anotagdo da evoiugdo nos
prontudrios fisicos e virtuais, acompanhamento do
Plano Individual de Atendimento (PIA).

Atividade 04

Encaminhamentos para servigos de politicas
publicas

Descri¢do

Apos realizagdo do estudo social e reconhecida as
demandas do idoso faz se os devidos encaminhamentos
ao acesso a renda, documentag@o civil, inclusdo em
Programa de descontos para compra de fraldas
geriatricas quando for da necessidade do usuario,
acesso a caderneta do idoso. Prova de vida, entre
outros.

Periodicidade

Semanal

Local da acéo Sala de atendimentos seguindo Protocolo de segurancga.
Metas a serem | Assegurar que a protecdo social, a defesa e a garantia
alcangadas de direitos dos 100% dos idosos acolhidos; garantir

que o usuario tenha acesso a beneficios, programas,
outros servigos socioassistenciais e demais servigos
publicos.

*Durante a Pandemia — O profissional utilizara dos (
meios remotos disponiveis para articular e acessar 08

servigos de Politica Publica, conforme notas técnicas e
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recomendacdes da vigiléncia de satide.

Indicadores

Os indicadores sio ferramentas gue contribuem para
melhorar as agbes e atividades. Auxiliam no
planejamento, na programacéo e nas futuras tomadas
de decisbes. E neste caso, acontecerdo de forma
continua, através de registro escrito em prontuarios
fisicos e virtuais, reunides com tematica de avaliacio
tas atividades reslizadas.

Atividade 05

Mobiliza¢do e articulacdo com a rede de apoio

Descricéo

Estabelecer contato com familiares e amigos, vizinhos,
pessoas de afeto dos idosos para manutencao de
vinculos afetivos, comunitarios e locais.

Periodicidade

Mensal

Local da acio

Sala de atendimentos seguindo Protocolo de seguranca.

Metas a serem
alcangadas

Garantir que 100% dos idosos acolhidos a articulagéo
interinstitucional com os demais 6rgéos do Sistema de
Garantia de Direitos; mobilizagdo de familia extensa
ou ampliada; mobilizacdo e fortalecimento do convivio
€ de redes sociais de apoio;

*Durante a Pandemia — O profissional se utilizara de
meios de tecnologia para que a arficulagdo ocorra de
forma remota.

Indicadores

Os indicadores sao ferramentas que contribuem para
melhorar as agbes e atividades. Auxiliam no
planejamento, na programacio e nas futuras tomadas
de decisbes. E neste caso, acontecerdo de forma
continua, através de registro através de lista de
presenca e ata de reunido. Registro em prontuario
fisico e virtual.

Atividade 06

Atividades de promocdo da sauide, bem-estar e
qualidade de vida - “o cuidar”

Descricéo

Ofertar atividades voltadas & salde da pessoa idosa,
cuidados com sua higiene pessoal, monitoramento dos
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sinais vitais, acompanhamento nos horarios das
refeicbes, organizagdo dos quartos juntamente com o
idoso, preservando sua identidade e histéria de vida.
Ofertar atividade de manutengio do corpo fisico e sua
constante mobilidade dentro de diversos graus de
funcionalidade.

Periodicidade Diariamente

Local da a¢ao Todos espagos da ILPI

Metas a serem Ofertar 100% dos idosos acesso 2 espago com
alcangadas

padrées de qualidade quanto a: higiene, acessibilidade,
habitabilidade, salubridade, seguranca e conforto; Ter
acesso a alimentagdo em padrdes nutricionais
adequados e adaptados a necessidades especificas;
Ter acesso a ambiéncia acolhedora € espagos
reservados a manutengdo da privacidade do usuério e
guarda de pertences pessoais.

*Durante a Pandemia — reforgar o monitoramento diario
dos sinais vitais dos idosos e redobrar a atencéo aos
cuidados de prevengédo, higienizagdo e sintomas de
Covid-19. Monitoramento da satude dos colaboradores.
Além de seguir 0s protocolos de higienizacéo do local,
seguir as normas de seguranca, distanciamento.

Indicadores Os indicadores s@o ferramentas que contribuem para
' melhorar as agbes e atividades. Auxiliam no
planejamento, na programagdo e nas futuras tomadas
de decisbes. E neste caso, acontecerdo de forma
continua, através: reunides com tematica de avaliag@o
das atividades realizadas; registro escrito em
prontudrios fisicos e virtuais, elaboragdao do PIA e
manutencio de dados; questionarios com avaliagio
por imagens associativas para familiares/usudrios

responderem.
Atividade 07 Orientagdes grupais — Roda de conversa
Descrigao As orientacbes grupais sio realizadas a partir das *\k

demandas dos idosos, da escuta das demandas diarias
em grupo, estabelecer e renovar regras de convivéncia.
Sociabilidade e Fraternidade.

Periodicidade Semanal

14
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Local da agéo

Area externa com espaco arejado

Metas a serem
alcancadas

Ofertar encontros semanais de convivio para 70% dos
idosos acolhidos; incentivar o desenvolvimento do
protagonismo; potencializar a autonomia; a convivéncia
entre seus pares, com diversos graus de
funcionalidades; favorecer a superagéo do risco social;
contribuir para o rompimento do ciclo de violéncia.
Ofertar espago para avaliagéo das atencdes recebidas,
expressar opinides, reivindicagbes, relacionar-se e
conviver em grupo; administrar conflitos; compartilhar
outros modos de agir e pensar, e experiéncias.
*Durante a Pandemia — sera realizada individualmente
ou em grupos reduzidos respeitando todas as normas
e medidas de higiene, distanciamento e seguranga,
visando minimizar os impactos do isolamento social e
da falta de contato fisico.

Indicadores

Os indicadores sdo ferramentas que contribuem para
melhorar as agbes e alividades. Auxiiam no
planejamento, na programagdo e nas futuras tomadas
de decisGes. E neste caso, acontecerdo de forma
continua através do numero de atendidos, lista de
presenga, avaliagdo das atividades pelos idosos
participantes, fotos, registros em instrumental de
monitoramento e de atividades.

Atividade 08

Eventos comunitarios e familiares

Descricdo

Realizar eventos culturais com os idosos e seus
familiares, rede de apoio, toda comunidade local. Sdo
festividades como; Festa Junina, Festa da Primavera e
Festa da Costela de Chao, Festa Natalina.

Periodicidade

Semestral

Local da agéo

Na prépria ILPI

Metas a serem
alcancadas

Ofertar a 80% dos idosos acolhidos a ressignificag@o
dos vinculos familiares e/ou sociais e rede de apoio e
possibilitar a convivéncia comunitaria através de
eventos comemorativos internos /externos.

*Durante a Pandemia — Conforme orientagbes dos
6rgéos da saude e vigildncia sanitaria, as afividades
estardo suspensas.

Indicadores

Os indicadores sao ferramentas que contribuem para
melhorar as ag¢les e atividades. Auxiliam no
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planejamento, na programagao e nas futuras tomadas
de decisbes. E neste caso, acontecerdo de forma
continua por meio de formularios especificos: lista de
presencga, fotos, videos, relatério de atividades anual.

Atividade 09

Atividades socioeducativas desenvolvidas por
voluntarios e/ou parceiros

Descricdo

A pratica do trabalho socioeducativo pode ser realizada
em abordagens individuais ou grupais, na perspectiva
de abordagem de diversos assuntos de interesse do
idoso. Sao atividades desenvolvidas pelos voluntarios e
anteriormente articuladas e acompanhadas pela equipe
técnica multidisciplinar. As mais comuns sao cuidados
com a beleza, bem-estar, fortaiecimento e preservacio
da memodria, musicalidade e memdaria.

Periodicidade

Semanal

Local da agéo

Sala Multidisciplinar e demais espacos da ILPI

Meias a serem
alcancadas

Ofertar a 100% dos acolhidos espagos de expressdo
artistica, de acesso as atividades culturais, educativas,
Iiidicas e de lazer com a comunidade.

*Durante a Pandemia - Conforme orientagbes dos
orgéos da saude e vigiléncia sanitaria, as atividades
estardo suspensas.

indicadores

Os indicadores sao ferramentas que contribuem para
methorar as agbes e atividades. Auxiliam no
planegjamento, na programacio e nas futuras tomadas
de decisdOes. E neste caso, acontecerdo de forma
continua, através de formuldrios especificos:
questionarios com avaliagdo por imagens associativas
para usuarios responderem, fotos, videos, registro das
atividades e listagem de participantes.

Atividade 10

Oficina socioeducativa — “viver mais e com alegria”

Descricdo

Alividades orientadas por Equipe Técnica

desenvolvendo agbes voltadas para ativagdo da

memoéria, coordenagdo motora, recreagdo, musicalidade
e outros.

Pericdicidade

Semanal

Local da agéo

Sala Multidisciplinar/ Area externa

Metas a serem

Ofertar aos 70% dos idosos acolhidos espagos de

16
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alcancadas expressado artistica, de acesso as atividades culturais,

educativas, ladicas e de lazer com a comunidade.
*Durante a Pandemia — minimizar os impactos do
isolamento social e da falfa de contato fisico. A agéo
seréa realizada individualmente ou em grupos reduzidos
respeitando todas as normas e medidas de higiene,
distanciamento e segurancga.

Indicadores Os indicadores sao ferramentas que contribuem para
melhorar as acdes e atividades. Auxiliam no
planejamento, na programag¢ac e nas futuras tomadas
de decisdes. E neste caso, acontecerdo de forma
continua, através de formularios especificos como: lista
de participacio, questiondrio de avaliagdo por imagens
associativas para usuarios responderem, fotos,
evolugdo de prontuarios fisicos e virtuais, videos e
preenchimento de instrumentais de avaliagéo.

Atividade 11 Formagao “cuidando dos cuidadores”

Descrico Ofertar espago de acolhida, escuta qualificada e
fortalecimento para os profissionais cuidadores que
prestam servigos de longa permanéncia a idosos.
Segundo REDE SUS Humaniza promover o cuidado de
profissionais da salde que lidam com situagdes de
adoecimento e sofrimento humano & fundamental.

Periodicidade Bimestral

Loca! da agéo Sala multidisciplinar

Metas a serem Ofertar a 100% dos colaboradores, espago para
alcangadas qualificagéio, treinamento e prevengdo ao adoecimento,

devido sobrecarga, sempre na perspectiva de formacédo
continuada dos profissionais que atuam diretamente nos
cuidados dos idosos.

*Durante a Pandemia - Alividade sera realizada em
grupos reduzidos respeitando lodas as normas e
medidas de higiene, distanciamento e sequranga. Seréo
ofertados orientacdo e treinamento, além de espaco
para fortalecer a equipe durante os desafios e acdes ﬂ
frente a pandemia.

Indicadores Os indicadores sao ferramentas que contribuem para
melhorar as agdes e atividades. Auxiliam no
planejamento, na programacao e nas futuras tomadas
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de decisGes. E neste caso, acontecerdo de forma
continua ou bimestral, através formulério de avaliagcdo
das atividades realizadas, ata de reunido, lista de
presenca e fotos.

Atividade 12

Oficina da beleza (realizada por
voluntarios/parceiros)

Descri¢éo

Atividade que busca ofertar um espago de cuidados com
a beleza e bem-estar, sendo esses, corte de cabelos,
higienizac&o e pintura das unhas dos pes e maos das
mulheres, corte das unhas e feitura de barba para os
homens. Temos momentos especiais realizados pelos
voiuntarios sobre a supervisdo da equipe técnica. Essas
acOes também sio realizadas pelos cuidadores
profissionais da iLPI.

Periodicidade

Mensal

Local da acéo

Sala Multidis¢iplinar

Metas a serem
alcancadas

Promover para os 100% dos idosos acolhidos, agdes
voltadas a saude, a autoestima, bem-estar e qualidade
de vida dos usuarios.

*Durante a Pandemia — a atendendo as orientagdes de
saiide e \vigildncia, as atividades realizadas com
parceiros estéo suspensas, no momento. Contudo terdo
continuidade por meio das acbes dos cuidadores, de
forma individualizada ou em grupos reduzidos
respeitando todas as normas e medidas de higiene,
distanciamento e seguranga.

Indicadores

Os indicadores sao ferramentas que contribuem para
melhorar as a¢bes e atividades. Auxiliam no
planejamento, na programac&o e nas futuras tomadas
de decisbes. E neste caso, aconiecerao de forma
continua, através de lista de presenga, ata de reunido,
fotografias, videos e formularios de avaliagdo com
figuras.

Atividade 13

Oficial Sol Maior - Terapia Ocupacional

Descrigédo

As acfes deste profissional favorecem a organizagao do
dia a dia do idoso, propicia novos espacos para a
estruturagdo e reconstrucio de acgdes, que por alguma
razdo, nao estao sendo realizadas. Conhecer a rotina
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de atividades e assim identificar e favorecer novas
possibilidades. Propondo adaptagbes, auxilios e
dispositivos que permitem novas agdes aos idosos.

Periodicidade

Semanal

Local da acdo

Sala Multidisciplinar, érea externa arejada.

Metas a serem
alcancadas

Ofertar para 70% dos idosos acolhidos a prevencéo
voltada as questdes da sua vida diaria, cotidiano e suas
necessidades  biopsicossociais;  fortalecimento de
vinculos entre os idosos, preparar os idosos para
eventos inerentes ao seu envelhecimento, incentivar a
autonomia; promover a troca de saberes.

*Durante a Pandemia (Atendimentos individuais)
minimizar os impactos do isolamento social e da faita de
contato fisico dos idosos com seus familiares e com 0§
profissionais.

indicadores

Os indicadores sdo ferramentas que contribuem para
melhorar as acdes e atividades. Auxiliam no
planejamento, na programacgéo e nas futuras tomadas
de decisdes. E neste caso, acontecerdo de forma
continua, através do registro em prontudrios fisicos e
virtuais; fotos, videos, lista de presenca, formulario de
avaliagdo com figuras/simbolos, acompanhamento do
Plano Individual de Atendimento (PIA) e relato oral,
abstratos e observacdes das AVD'S e o que de cada
idoso apresenta no grupal e individual.

Atividade 14

Avaliacdo e atendimento — Fisioterapia

Descrigéo

As acBes desse profissional é ofertar atividade de
manuteng&o do corpo fisico e sua constante mobilidade
dentro de diversos graus de funcionalidade a todos
idosos acolhidos.

Periodicidade

Semanal

Local da agao

Area externa livre, sala multidisciplinar, quarto dos
idosos.

Metas a serem
alcangadas

Ofertar aos 100% dos idosos acolhidos a manutengao
da qualidade de vida, melhora das fungdes motoras,
freinamento do equilibrio, manutengdo das AVDs e
AVCDs, convivio grupal, mobilizagdo no leito para
prevencdo e diminuicio dos agravos de usuarios/idosos
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acamados.
* Durante a Pandemia (Atendimentos individuais)
minimizar os impactos do isolamento social e da falta de
contato fisico. Além de fisioterapia respiratoria conforme
demandas.

Indicadores

Os indicadores sdo ferramentas que contribuem para
melhorar as agbes ¢ atividades. Auxiiam no
plangjamento, na programacéo e nas futuras tomadas
de decisbes. E neste caso, acontecerdo de forma
continua, a partir da aplicagdo de protocolos da
Fisioterapia, como o antes e depois das atividades, €
através de formularios especificos: lista de presenca nas
atividades, regisiro das acgbes e evolugdes nos
prontuarios fisicos e virtuais, registros em instrumental
de monitoramento, ficha de avaliagéo, fotos e videos.
Além do acompanhamento do Plano individual de
atendimento — PIA de cada idoso.

Atividade 15

Atividade fisica (Profissional de Educagao fisica)

Descricdo

O profissional de Educagéo Fisica tem como objetivo
promover a pratica de atividade fisica regular para os
idosos com objetivo de criar alternativas que venham
colaborar com a independéncia nas suas atividades de
vida diaria. O profissional devera conhecer as condicdes
fisicas de cada idoso, ofertando espagos participativos,
respeitando sua singularidade. Quando a pessoa idosa
é estimulada a pratica da atividade fisica alcanga
beneficios como: manutengdo da vitalidade fisica,
locomogéo, equilibrio, diminuindo incidéncia de quedas,
doencas cardiacas, obesidade, melhora no controle
glicémico.

Periodicidade

Semanal

Local da ac&o

Area externa livre, sala multidisciplinar.

Metas a serem
alcancadas

Ofertar atividades fisicas a 100% dos idosos acolhidos
na perspecitva de diminuicdo do sedentarismo,
reducio da morbimortalidade, aumento da autoestima,
reducdo da agressividade/depressdo, manutengdo de
indices adequados glicemicos e pressdo arterial,
autonomia nas atividades do cotidiano, promovendo a
qualidade de vida do idoso como ser biospsicosocial.
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Indicadores

Os indicadores sdo ferramentas que contribuem para
melhorar as acbes e atividades. Auxiliam no
planejamento, na programacgéo e nas futuras tomadas
de decisdes. E neste caso, acontecerdo de forma
continua, a partir da aplicagdo de protocolos da
profissdo, lista de presenca nas atividades, registro das
acbes nos prontudrios, registros em instrumental de
monitoramento, ficha de avaliagao anamnese.

Atividade 16

Atendimento Nutricional

Descricao

O profissional de Nutrigho buscar planejar, coordenar e
supervisionar os servicos de nutrigdo e dietetica,
analisando as necessidades nutricionais do idoso.
Realiza a avaliacdo do estado nutricional de cada idoso
e realiza adequacdes necessarias para sua salde.
Responsavel pela elaboragéo de cardapio diferenciado
conforme sugestdo do idoso. Essa agéo acontece uma
vez ao més contemplando todos os idosos ao longo do
ano. Acdo designada como Dia do Desejo
Gastronémico.

Pericdicidade

Semanal

Local da ag&o

Sala multiprofissional / Posto de atendimento

Metas a serem
alcangadas

Ofertar a 100% dos idosos acolhidos, atendimento
nutricional na perspectiva de protecdo integral e
prevencio de adoecimento; ofertar cuidados diarios com
alimentagdo, promover aporte caldrico mantendo bons
niveis de imunidade, além ofertar alimentos que
remetem a memdéria afetiva gastronémica de cada
idoso. Levantamento de dados importantes para
elaboracdo do Plano Individual de Atendimento (PIA) de
cada idoso.

Indicadores

Os indicadores sdo ferramentas que contribuem para
methorar as agbes e atividades. Auxiliam no
planejamento, na programacéo e nas futuras tomadas
de decisdes. E neste caso, acontecerdo de forma
continua, a partir da aplicac8o de protocolos da nutrigao,
através de: ficha de anamnese nutricional, registro das
acbes nos prontudrios, registros em instrumental de
monitoramento, do relato oral de cada idoso sobre o
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prato apresentado em relagdo aos desejos
gastrondmicos; pesquisa de satisfacdo com os idosos
sobre o sabor, a disposigdo do prato.

Atividade 17

Convivio familiar (Servigo Social/psicologia)

Descricao

Considerando que os idosos em acolhimento
institucional estavam vivenciando risco social e violacéo
de seus direitos com vinculos familiares fragilizados e
rompidos. Faz se importante o trabalho da dupla
psicossocial na promogdc do convivio familiar e
comunitario, para que os idosos acolhidos possam ter
sua dignidade garantida e a familia possa participar
desse processo de envelhecimento junto ao seu idoso.

Periodicidade

Diariamente

Local da ag&o

Area externa livre, sala multidisciplinar.

Metas a serem
alcangadas

Através de articulag8o, vinculagdo com os familiares,
promover visitas diarias aos idosos acolhidos que
possuem referéncias familiares efou sociais; fortalecer
os vinculos afetivos familiares e comunitarios; permitir a
participacao dos familiares e/ou da rede social no dia-a-
dia do idoso acolhido; minimizar os casos de abandono.
*Durante a Pandemia — para minimizar os impactos do
isolamento social e da falta de contato fisico com
familiares e rede de apoio, a equipe técnica por meic
das tecnologias disponiveis como: videochamadas,
videos, telefonemas buscam promover a manutengéo
dos vinculos afetivos.

indicadores

Os indicadores sdo ferramentas que contribuem para
melhorar as acgdes e alividades. Auxiiam no
planejamento, na programacio e nas futuras tomadas
de decisdes. E neste caso, acontecerdo de forma
continua, através de: lista de presenga efou registro das
acbes com anotagbes da experiéncia vivenciada,
namero de atendidos, fotos, registros em instrumental
de monitoramento.
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Atividade 18

Atendimento aos familiares dos idosos (Equipe
psicossocial)

Descrigao

Considerando que os idosos em acothimento
institucional vivenciavam risco social e vioiagao de seus
direitos, vinculos familiares fragilizados e rompidos. O
atendimento psicossocial para os familiares e rede de
apoio tem como objetivo propiciar espago de escuta,
troca de informacdes, espago formativo sobre temas
diversos, sobre o envelhecimento e os direitos da
pessoa idosa.

Periodicidade

Mensal

Local da acéo

Area externa livre, sala multidisciplinar.

Metas a serem
alcancadas

Propiciar a 80% dos idosos acothidos o resgate do
convivio familiar: participagdo da familia no processo de
envelhecimento; ofertar momentos de conversar com 0s
parentes dos idosos e passar informagéo sobre o estado
de sa(de do idoso entre outros assuntos que seja
necessidade da familia e do idoso.

*Durante a Pandemia os atendimenfos aos familiares
sdo realizados de forma remota, (telefonemas,
videochamadas, reunides virtuais.

Indicadores

Os indicadores sdo ferramentas que contribuem para
melhorar as acgles e atividades. Auxiiam no
planejamento, na programagdo e nas futuras tomadas
de decisbes. E neste caso, acontecerdo de forma
continua, através de: lista de presenga efou registro das
acdes com anotagles da experiéncia vivenciada,
nimero de atendidos, fotos, registros em instrumental
de monitoramento.

Atividade 19

Reunides intrainstitucionais

Descricao

Serdo realizadas por meio de reunibes entre
coordenagdes técnicas e equipe multidisciplinar para
discussdes pertinentes ao funcionamento da entidade;
do planejamento das agdes da equipe. Discusséao de
casos, encaminhamentos e fluxos da rede de servigos
voltados aos idosos.

Periodicidade

Mensal

Local da acéo

Sala de reunides.

Metas a serem

Ofertar a 100% dos profissionais que compde a equipe

23
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alcangadas " [técnica um espago adequado para funcionamento do
servico. Adequar as atividades contidas no plano de
trabalho ao servigo; discutir @ monitorar casos para
encaminhamentos.  Possibilitar moniforamento  do
trabalho das agdes desenvolvidas pela equipe.

*Durante a Pandemia as reunibes serfo realizadas de
forma remota e quando presenciais seguindo todos 08
protocolos de seguranga.

Indicadores Os indicadores s3o ferramentas que contribuem para
melhorar as acdes e atividades. Auxiliam no
planejamento, na programagéo e nas futuras tomadas
de decisdes. E neste caso, acontecerdo de forma
continua, através de: ata das reunides, registros em
instrumental de monitoramento.
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R$649.117,80
(Seiscentos e quarenta e nove mil, cento de dezessete reais e oitenta centavos)
(Descrigdo segue anexo plano de aplicacéo)

Equipe de Referéncia para Prestagdo de Servigos no ambito da Protec&o
Social Especial de Alta Complexidade (conforme Norma Operacional Basica de
Recursos Humanos — NOB-RH — Resolugdo CNAS n.01 de 25/01/2007 e
Resolugdo RDC 283/2005 - ANVISA '

Profissional de limpeza

Profissionall/ Fungéao Escolaridade Qtde Carga
horaria/semanal
Coordenador Nivel superior e 02 20 hs (cada —
experiéncia em fungdo totalizando 40
congénere horas)
Assistente Social Nivel superior 01 20 hs
Psicélogo Nivel superior 01 20 hs
Cuidador Nivel médio e 02 12/36 hs
(periodo diurno) qualificagdo especifica
Cuidador Nivel médio e 02 12/36 hs
(periodo noturno) qualificacéo especifica
Cuidador Nivel fundamental e 02 12/36 hs
{periodo diurno) qualificag8o especifica
Cuidador Nivel fundamental e 02 12/36 hs
(periodo noturno) qualificagao especifica
Profissional para|Nivel superior 01 08 hs
desenvolvimento de|Profissional de Educacao
atividades Fisica
socioculturais
Nivel fuhdamental (a critério da 12/36 Hs

25



0SC)

lavanderia

Contrapartida
Profissional Nivel fundamental (a critério da
alimentacgéo 0S8C)
| 7 Confrapartida
Profissional Nivel fundamental 01




Acdes/ Atividades | Més | Més | Més | Més | Més | Més Més | Més | Més | Més | Més | Més

o1 (o2 |03 |04 |05 |06 |07 |08 |09 [10 |11 12
Recepgéo e X X X X X X X X X X X X
acolhidos dos
idosos
Até completar 10
vagas
Desenvolvimentos | X X X X X X X X X X X X
das agbes
planejadas
Atividades X X
Festivas
Monitoramento X X X
das agdes

X

Relatdrio anual
das atividades
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r ASSISTENCIA INTEGRAL A MULHER NA TERCEIRA IDADE
: Fundado am 06/01/1355 ) = S2ORd O

Campinas, 04 de setembro de 2020.

Valdeir Prudente Novello
CPF. 052.977.088-33
Presidents
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